THU TUC QUA TRINH KHIEU NAI AEDY

I. MUC PICH:
Dé cung cép céc thu tuc va hudng din chung cho Quéa Trinh Khiéu Nai Cta Thanh Vién Cong Dong
AEDY tai S¢ Giao Dyc Philadelphia.

II. TRACH NHIEM:
Vin Phong Quyén Han Va Trach Nhiém Cua Hoc sinh c6 trach nhiém xét duyét va diéu tra cac quyét
dinh cta truong va / hodc nhan vién vin phong trung wong dé xac dinh xem quyét dinh d6 co duoc
thyc hién theo nhu chinh sach, tha tuc va qua trinh cua S& Giao Duc hay khong.

III. NHUNG QUYET PINH CO THE PUQC XET DUYET:
1. Chuyén trudng vi ky luat - viéc chuyén truong duogc thuc hién sau phién hop xét xir ky lut.
2. Chi dinh tam thoi v& mot truong ky luat - viée chuyén trudng duoc thuc hién vi quan tdm déi véi
su an toan truc tiép c6 anh hudng dén cong dong nha truong.
3. Cac khia canh lién quan dén cc chuong trinh AEDY

IV. CHI TIEU:
Trong tat ca cac khiéu nai, cac yéu t6 ma Nhan Vién Vin Phong Quyén Han Va Trach Nhiém Cua Hoc
Sinh s& xem xét bao gdbm, nhung khong giéi han:
1. Liéu tat ca cac chinh sach va thu tuc da duoc tuan tho.
2. Quyén han cta tré em c6 bi vi pham hay khong.
3. Stre khoe, an toan va phuc loi cua tré va cong dong nha truong.

V. QUA TRINH KHIEU NAI:

1. Dbi voi tit ca cac vin dé dugc ghi & trén, hay dién vao miu don dinh kém va giri trong vong 15
ngay ké tir khi ¢6 quyét dinh cho Vin phong Quyén Han Va Trach Nhiém Cuia Hoc Sinh, truc tiép
t6i sb 440 N. Broad Street, Tang 2 va / hodc bang email (studentrights @ philasd .org), cting véi
tat ca cac tai liéu lién quan.

2. Trong tat ca cac khiéu nai, mot nhan vién ctia Van Phong Quyén Han Va Trach Nhiém Cua Hoc
Sinh xét don va tai lidu dinh kém. Néu cin thém tai lidu dé dua ra quyét dinh, né s& dugc yéu cu
tir trudng hodc vin phong trung wong nao dua ra quyét dinh.

3. Mot khi dd nhén tit ca cac tai liéu, nhan vién s& xem xét tit ca céac tai liéu va dua ra quyét dinh
trong vong 21 ngay.

4. Nhitng c4 nhan nao c6 khiéu nai va lo ngai vé AEDY phai tim cach giai quyét thong qua Chuong
Trinh AEDY c¢6 lién quan va / hoic LEA thay vi néu 1én mdi quan ngai véi Bo Gido Duc
Pennsylvania trong truong hop dau tién. Chuong Trinh AEDY va S¢ Gido Duc sé& phdi hop dé giai
quyét cic mdi quan tam, khi thich hop.

5. S& khong cd lich xét xtr va quyét dinh s& duoc dua ra dua trén cac tai liéu dugc @¢é trinh. Thanh
vién cong ddng va/hodc phu huynh va nha truong s& duge thong bao vé quyét dinh/giai phap nay.
Ph6 Tong Glarn Doc va / hodc cac ban nganh ctia van phong trung uwong co6 lién quan ciling sé dugc
thong bao vé& quyét dinh/giai phap nay.

CHINH SACH LIEN QUAN:
118: N6i Quy Diéu Lé Hoc Buong
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Pon Khiéu Nai Cita Thanh Vién Cong Pong

Quyét Pinh Ky Luat (AEDY) hoiic Ky Luat Tam Thoi (AEDY)

Céac Thanh vién Cong ddng c6 quyén dua ra cac mbi quan tAm cua ho vé cac vAn dé nhu sau: 1) dua vao chuong
trinh AEDY 2) quyét dinh dua ra khoi AEDY 3) vé chit luong giang day trong AEDY 4) vé viéc cung cp hodc bo
qua cac dich vu hd trg ngén ngir tai AEDY 5) dich vu cho hoc sinh khuyét tat, c6 thé bao gdm nhirng stra dbi hop 1y
khi tham gia AEDY. Dé nop don khiéu nai, hiy dién vao mau don nay va truc tiép giri tai s6 440 N. Broad Street,
Phong 243 hodc bang email dén studentrights@philasd.org. Xin quy vi vui 1ong xem cac tha tuc kém theo dé duoc
trg gitp viéc dién don nay.

Ngay:

Tén Thanh Vién Cong Ddng:

bia Chi/Co Quan:

S6 bién Thoai: S6 bién Thoai B Sung:

bia Chi Email:

Tén Hoc Sinh:

Ngay Sinh hodc S6 Thé Hoc Sinh:

Hién nay hoc sinh ¢6 nhn bét cit sy hd trg' nao khong? (Pinh diu vao 6 thich hop)
0 Hop Bong Dich Vu 504
[0 Xé Hoach Gido Duc Ca Nhan (IEP)
O Hoc Vién Anh Ngit (ELL)

Xin vui 1ong d4nh déu loai quyét dinh nao ma quy vi lo ngai:
O Quyét dinh ky luat dén chuong trinh AEDY (Camelot)

O Ky lut tam thoi dén chuong trinh AEDY (Camelot)
O Khac:

Lo ngai ciia quy vi 12 gi? Hiy trinh bay nhitng vin dé ma quy vi mudn giai quyét?

Quy vi mudn tim két qua nhw thé nao?

Luwu Y: Dé hoan thanh don khiéu nai nay, hiy dinh kém tit ca cac tai liéu hd trg cho két qua ma quy vi dang tim.
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