PHAN: CONG DONG 900

TUA DE: Chinh Sach Phu Huynh va Gia Binh Tham Gia

SO GIAO DUC Khip So Gido Duc
PH I I—ADEI—PH IA THUC HIEN: 24 Thang 8 Nam 2011

HIEU CHINH: 17 Thang 8 Nam 2017

918. CHINH SACH PHU HUYNH & GIA PINH THAM GIA KHAP SO GIAO DUC

Muc Dich:

S¢ Gido Duc Philadelphia cong nhan rang viéc giéo duc mot dua tré 1a chia sé trach nhiém cua phu huynh,
gia dinh, hoc dudng va cong ddng trong sudt thoi gian dira tré dang theo hoc tai truong. Tao mbi quan
hé dbi tac tot gitta gia dinh, nha truedng va cong dong la can thiét dé thuc hién viéc chia sé trach nhiém
nham cai thién nha trudng va cung cb tim quan trong caa thanh tich hoc tap.

Chinh Sach Phu Huynh va Gia Binh Tham Gia Khip S& Gido Duc dang dugc thuc hién dé:

1. HG trg va dam bao méi quan hé ddi tac manh mé va hiéu qua giita phu huynh, gia dinh, nha truong
va nhirng cong déng nao phuc vu cho viéc nang cao chat lugng hoc tap va thanh tich caa hoc sinh;

2. Mang lai su phéi hop, hd tro ki thuat va nhitng hd tro can thiét khac dé trg gidp cho nha trudng
trong viéc 1ap ké hoach va thuc hién mét cach hitu hiéu cac hoat dong tham gia cua gia dinh nham
cai thién thanh tich hoc tap cua hoc sinh va nha truong; va

3. Tuan tha theo Chuong Trinh Title I, Phan A lién quan dén viéc thanh lap mét chinh sach cho phu
huynh va gia dinh tham gia theo nhu Muyc 1116 cua Pao Luat Mdi Hoc Sinh Béu Thanh Cong
(ESSA).

Chinh sach nay s& phuc vu nhu 13 tai liéu huéng dan cua S¢ nham dam bao cho phu huynh va gia dinh
duoc chao don, tham gia, va tran trong nhu 12 cac bén c6 lién quan dén viéc gido duc caa cho hoc sinh.

Pinh Nghia:

S¢ Gido Duc - C6 nghia la dé cap dén S Giao Dyc Philadelphia.

Ngudi Chim Séc - Nhitng thuat ngir niay duoc st dung thay thé cho phu huynh, gia dinh,
ngudi giam ho phap ly hodc nguoi thay thé cho phu huynh (chang han nhu 6ng ba hay cha me ké ma dta
tré sbng chung, mot nguoi chiu trach nhiém phap 1y d6i véi an sinh cua dta tré, hoac quyét dinh viéc
giao duc cho dtra tré).
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Phu Huynh va Gia Dinh Tham Gia - c6 nghia la sy tham gia thuong xuyeén, hai chiéu caa phu huynh va
gia dinh, va thc‘)ng‘ tin lién lac co y nghia lién quan dén viéc hoc tap caa hoc sinh va cac hoat dong khac
Cua truong, bao gom- o N
a) nguoi cham soc dong mét vai tro khdng the thieu trong viéc ho tro viéc hoc tdp cia con em minh;
b) nguwoi cham séc dwoc khuyén khich tham gia tich ciec vao viéc giao duc con em minh tai truong
hoc;
C) nguoi cham séc la doi tac hoan toan trong viéc gido duc con em minh va, néu thich hop, trong
viéc ra quyér dinh va tham gia trong «y ban ¢ vdn dé hé tror cho viéc gido duc con em minh; va
d) thuc hién cac hoar déng khéc, chang han nhw nhirng md ta trong phan 1116 cia ESSA.

Chuong Trinh Title I — Chuong Trinh Title I, Phan A cua Pao Luat M&i Hoc Sinh Béu Thanh Cong,
hd tro tai chinh cho céc co so gido duc dia phuong (LEA) va trudng hoc dé nang cao thanh tich hoc tap
ctia cac hoc sinh c6 hoan canh khé khian. Muc dich cua viéc tai tro nay 1a dé dam bao cho tat ca tré em
déu c6 mot co hoi cong bang, binh dang déduoc mot nén gido duc chit lwong cao, va & muc tdi thiéu,
trinh d6 thanh thao trong ky thi tiéu chuan danh gia hoc tap cua tiéu bang.

Huwéng Dan
PHANI. QUY PINH CHUNG

SO GIAO DUC PHILADELPHIA cam két boi dudng va phat huy sy tham gia cua gia dinh, va phan
dau dé phét huy téi da sy tham gia bang cach thuc hién cac chuong trinh, hoat dong va tha tuc nhan
manh quan hé ddi tac giita gia dinh-nha trudng-cong dong mot cach hiéu qua va chia sé trach nhiém
cho thanh tich hoc tap cao va sy thanh cdng cua hoc sinh. Bé thuc hién duoc muc tiéu nay, cac sang
kién s& duoc 1én ké hoach va thuc hién boi:

e Nudi dudng mot méi trudng than thién va dap ung cho tat ca cac gia dinh bat ké chiang toc,
mau da, ngudn gbc qubc gia, ton gido, giGi tinh, khuynh hudéng tinh duc, khuyét tat, tudi tac,
tinh trang kinh té-x& hoi, quan diém chinh tri, hoic bat ky dang phéi nao khac;

e Thuc day su tham gia cua gia dinh va cong dong trong viéc di dén quyét dinh & cip s gido duc,
phong gido duc va truong;

e Ting cuong Viéc tiép can thong tin dé hd trg nhimg ngudi cham séc trong viéc tim hiéu vé so
gido duc dé con céi caa ho cé thé c6 duoc cac ngudn lyc can thiét nham gilp ching dat duoc
tiém ning hoc tap tdi da cia minh;

e Déap ung nhitng quan tdm va / hoic khiéu nai cia nguoi cham séc dé dam bao cho nhu cau giéo
duc cua tré em duoc théa man;

e Cung cip cac co hoi cho ngudi chiam soc dé ho co dugc thdng tin, kién thic, va
k§ ning can thiét dé xay dung ning lyc 1anh dao va van dong dé hd trg cho viéc giéo duc con
em minh ¢ nha va tai truong;

e DPam bao trach nhiém cua nhan vién & tit ca cac cap trong toan sé dé ho lam viéc voi
nguoi cham séc nhu 12 ddi tac; va

e Thiét Iap nhitng quy dinh cao cho dich vu khach hang (ngudi cham soc / gia dinh) tuyét voi.

Chuong trinh va sang kién toan So Gido Dyc bao gom:
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e Cung cip nhiéu diém truy cap dé ngudi cham soc va cong ddng c6 thé sir dung thong tin va
nhan duoc su hd tro dé giai quyét mdi quan tam cua ho théng qua:

o Téng Dai bién Thoai cua So, sb 215-400-4000, cung cap thong tin dau-cudi vé nhiing dich
vu, sang kién va chuong trinh cua So, tao diéu kién lién két giita khach hang va cac van
phong ciia S& va lam viéc tryc tiép vai cac truong va phong gido duc dé giai quyét cac thic
méc va mdi quan tam cua phu huynh théng qua viéc hd tro tirng hd so.

o Trung Tam Tro Gilp Phy Huynh va Gia Dinh mang lai sy hd tro truc tiép dé giai quyét cac
mbi quan tam va tim cach dé hd tro t6t hon cho viéc hoc caa con em ho, gilp cho nguoi
cham soc tim hiéu vé S& Gido Duyc Philadelphia, cung cip théng tin vé chinh séach, thi tuc,
cac chuong trinh va dich vu cua sg, chia sé thdng tin cia cong dong dua trén cac chuong
trinh va cac nguon lec va té chire mot loat cac budi hoi thao va su kién khac nhau cho ngudi
cham sOc; va

o ViPhéi Tri Vién Gia Binh va Cong Bdng Tham Gia va Lién Lac Vién Gia Binh Tham Gia
c6 nhiéu chire nang bao gdm viéc hd tro cho nha trudng trong viéc mé rong co hoi tham gia
cho c4c gia dinh va xay dyng manh hon quan hé dbi tac gira nha truong-gia dinh, hd trg
ngudi cham soc trong viéc giai quyét mdi quan tdm cua ho théng qua viéc hd tro ting hd
s0, hoat dong nhu 1a lién lac vién gitta nhan vién van phong trung wong / nhan vién nha
truong va gia dinh, thu thap va phé bién thdng tin vé cac dich vu va ngudn lec khac, to chic
va diéu dong nhitng budi hdi thao cho phu huynh va hoi cho thdng tin, gitp d& cho truong
thanh lap Hoi Bong C6 Van Hoc Budng, cung cip nhitng dich vu va nguén luc khac dé dap
ng nhu cau da dang cua tit ca cac gia dinh.

e Cai thién viéc tiép can thong tin

o Pang nhing thdng tin vé cac chuong trinh, dich vu, quy trinh va tha tuc 1én trang web cua
S& Gido Duc Philadelphia www.philasd.org;

o Su dung Facebook va Twitter va lam viéc véi cac déi tac truyen thdng truyén théng dé chia
sé thong tin véi gia dinh va cong dong;

o Thuc hién AskPhilaSD (http://ask.philasd.org) - mot hé théng quan Iy kién thic dua trén
trang web bang cach sir dung céng nghé dé cung cap ngay 1ap tic cac cau tra 1oi trong muc
giai dap thic méc; Phat Bong Cong Thong Tin Phu Huynh va Gia Binh nham cung cip cho
ngudi cham séc mot phuong phap mai dé biét duoc tat ca moi viéc xay ra trong so giéo duc
va truong hoc cua con em ho. Thong qua moét tai khoan dya trén trang web, ngudi cham séc
c6 thé cap nhat thong tin lién lac cua ho khi co thay dbi, chon cac phuong tién lién lac nao
t6t nhat ddi vai ho (nhan tin, goi dién thoai hoic e-mail), dang ky cach thic ndo ma ho mudn
dé cap nhat thong tin ciing nhu c6 thé truy cap truc tuyén vé so ngay dén truong cua con em
minh.

e Pam bao viéc déng gop y kién va y kién phan hoi

o Cung cap cac thdng tin cap nhat vé nhitng dién bién mai nhét trong S¢ Gido Duc bang cach
moi tit ca cac ban nganh, bao gém ca nhitng ngudi cham soc, hoc sinh, nhan vién va cac
thanh vién cong dong, tham gia vao céc budi ling nghe Giam Bdc S&, gap g& cac pho giam
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dbc, va du cac cudc hop khéc cua truong dé nhan duoc y kién, c6 duoc nhimg ¥ teéng moi
va thong tin phan hoi dé biét cac chinh sach va bién phap caa So.

o Tang cuong sy tham gia cua gia dinh va cong ddng trong qué trinh ra quyét dinh cia truong
thdng qua viéc thuc hién Uy Ban C6 Van Hoc Puong (SAC) trong toan s - mot nhom tu
van dam bao c6 dai dién cac thanh phan cua toan truong khi thao luan vé nhiing van dé anh
huong dén truong. Tap hop cac nhom dai dién dwoc bau tir tat ca nhém lién quan: nguoi
chiam soc (ngudi ¢o tiéng noi da sé trong SAC), lanh dao nha truong va nhéan vién, déi tac
cong dong va hoc sinh (dbi véi truong trung hoc). SAC cung cap nén tang dé thao luan va
hop tac nham dam bao cho su thanh céng cua tat ca hoc sinh.

o Nham tao nhiéu co hoi hon cho ngudi chim soc dé ho tham gia vao cudc ddi thoai dé hiéu
biét va tao anh hudng dén chinh séch ciing nhu ra quyét dinh vé cac van dé lién quan dén
toan S&, S& Gido Duc s& bat dau cac hoat dong dé thanh 1ap Uy Ban Cé Van Gia Pinh khép
S6.

o Lam viéc chat ché véi nhitng ngudi chim soc quan tdm va cac hoi doan cua cong dong dé
nang cao nhan thirc vé tim quan trong cua su tham gia caa ho & cap trudng, cap so va khuyén
khich ho dau tu vao viéc xay dung cac méi quan hé giira gi4o vién, hiéu truong va nhan vién
truong, tham du budi Téi Hop Phu Huynh Bau Nam, hop phu huynh dén nhan phiéu diém,
giit lién lac vai nha treong, dén tham 16p hoc cia con em minh, dén du cac cudc hop va su
Kién cua truong, tinh nguyén, tham gia cAc nhom phu huynh va dam nhan vai tro 1anh dao.

H6 Trg Ngon Ngit Va Van Héa ba Dang Cua Céc Gia Binh - dam bao cac gia dinh da ngon
ngtr ¢ quyen truy cap théng tin, ho tro va co hoi gia dinh dugc tham gia théng qua cac:

o Trung Tam Dich Thuat va Théng Dich caa S¢ Gido Duc cung cdp mét loat céc dich vu va
cac phuong tién giao tiép dé dang cho céc gia dinh da ngdn ngit, bao gom ca viéc truy cap
vao cac dich vu thdng dich qua dién thoai bang hon 170 ngbn ngit va tiéng dia phuong khac
nhau, dich tai liéu trén toan so gido duc va ting truong hoc cu thé, luu trir co so di lidu cua
cac tai liéu dich va quan ly trang web cho nhiing ngudi cham soc va cong ddng bang tam
ngdn ngir duoc sir dung nhiéu nhat trong S& (Tay Ban Nha, Trung Qudc, A Rap, Viét, tiéng
Phap, tiéng Khmer, tiéng Nga, va An ba ni).

o Dich Vu H3 Tro Gia Dinh Pa Ngon Ngit gilip cho cac gia dinh da ngon ngir thiét 1ap mbi
lién lac thuong xuyén véi nha trudng, truy cap thdng tin va ngudn luc cua Sé bang ngdn ngit
me dé cua ho théng qua céc dich vu cia Trg Ly C Van Song Ngit, cung cip ngudi thdng
dich truc tiép tai nhitng phién hop, hoi nghi, su kién cua So va truong, xay dung quan hé ddi
tac voi t6 chie phuc vu ngudi di dan va ti nan, va hd tro cho cac gia dinh thong qua cac cudc
hoi thao va tap huan cho gia dinh nguoi di dan va ngudi ti nan goi la Toa Xe Chao Mung
Ban. Toa Xe Chao Mung Ban dugc t6 chirc trong cong dong vao nhitng thoi gian thuan tién
cho nhitng ngudi cham séc bang ngdn ngir me dé cua ho. Ho dé ra nhiéu chu dé quan trong
cho cong dong nguoi di dan bao gom viéc day doc viét, qua trinh nop don vao dai hoc va cac
ngudn hd trg tai chinh, an toan lao dong, truy cap phuc loi vé siac khoe, quan Iy bénh suyén,
phong chdng HIV, doi sbng chuyén tiép tai Hoa Ky, xung dot van héa giita cha me/con,
phuong phap nubi day va ky luat tré em, nhan ra va tim cach chira tri bénh tram cam, nhan
ra bao lyc gia dinh, va phong chong viéc lam dung tré em.
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Cai thién dich vu khéach hang

o Thoéng qua su hop tac gitta Van Phong Dich Vu Cong Nghé va Van Phong Gia Binh va Cong
DPdng Tham Gia, S& Gido Duc sé cai thién hé théng goi va cong b cong khai ciing nhu phat
trién hon nita mang ask.philasd.org, | trung tam luu trit thdng tin cua S& dé dap tng tét hon
cho nhitng ngudi cham soc va cac ban nganh.

o Tich cyc thu hat va dap (ng trudce nhixng théng tin phan hdi vé hiéu qua cia cac trudng hoc
cua ching t6i va cac phong ban chinh théng qua cac cudc khao sat y kién, nhom tap trung,
va toa thi chinh. S¢ Gido Duc sé€ sir dung va tim cach gia tang sy tham gia viéc khao sat y
kién cua hoc sinh, phu huynh va ngudi giam ho do Phong Nghién Ciru va Déanh Gié to chuc
hang nam; hd tro cac bo phan hoat dong khao sat va nhom tap trung; mai cac hoc sinh, ngudi
cham séc, va cac doan thé cong dong tham gia vao cac nhém tap trung dé thu hat cac y tudng
nham cai thién kinh nghiém hoc tap caa hoc sinh; mé rong bién phép tét nhat dé tong hop
tiéng néi cua hoc sinh; va 18n lich cac cudc hop tda thi chanh tai tit ca cac phong gi4o duc
cua S6.

o S¢ Giao Duc s€ dao tao dich vu khach hang cho ban gidm hiéu, gido vién, thu ky, nhan vién
van phong trung tim, va nhan vién hd tro duoc thiét ké dé cai thién su tuong tac gitra gia
dinh va nha truong.

o Thuyc hién phuong phap dich vu khach hang theo hudng gia dinh - nha truong - van phong
than thién tap trung vao cac nguyén tic sau day khi lién quan véi gia dinh:

e Nhin nhan. Chap nhan nhimg nguoi cham séc nhur cac ddi tac trong viéc cham soc va
gi&o duc tré em.

e T6n trong. Panh gi4 cao nhitng nguoi cham soc nhur Mot con ngudi Va tich cyc lang
nghe nhirng gi ho noi.

e Tra loi. Hanh dong kip thoi va chan thanh dé giai dap thic mac caa ho va giai quyét
cac van dé.

e Nghién cttu. Nghién citu cac van dé tré em va gia dinh trong cong dong va hd tro viéc
dao tao chuyén mon

e Giai quyét. Cung lam viéc vai nhitng ngudi cham soc dé giai quyét bat ky méi quan
tam va van dé nao.

e Thiét lap lai niém tin. DBé tao niém tin thi nén giao tiép thuong xuyén, giir 1oi ha, va
chirng minh tinh toan ven.

PHANII. QUY PINH PHAP LY

SO GIAO DUC PHILADELPHIA d6ng ¥ thuc hién nhitng quy dinh phap 1y nhu sau:

S¢ Gido Dyc sé dua vao hoat dong cac chuong trinh, sinh hoat va thu tuc dé 16i cudn sy tham
gia cia ngudi cham soc tai tat ca cac truong hoc co chuong trinh Title I, Phan A, phu hop véi
muc 1116 ctia Pao Luat Mdi Hoc Sinh DPéu Thanh Cong (ESSA). Nhiing chuong trinh, hoat
dong va thu tuc nay s€ duoc 1én ké hoach va hoat dong voi su tu van cua nguoi cham soc tré
em tham gia.
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Theo muc 1116, S¢ Gido Duc s€ 1am vi¢c véi cac truong dé dam bao réng cac chinh sach tham
gia cua gia dinh tai truong s& dap tmg yéu cau ctia muc 1116 (b) ctia ESSA, va bao gdm nhu
mot phan ciia hiép ude cua phu huynh-trudng hoc phit hop véi phan 1116 (d) ciia ESSA.

Khi thyc hién nhitng quy dinh vé phu huynh tham gia chuong trinh Title I, Phan A, néu thuc
hién theo nhu phén 1111 cua ESSA, S¢ Gido Duyc va nha truong s€ tao co hdi cho ngudi cham
sdc c6 trinh d6 han ché vé tiéng Anh, nguoi cham séc bi khuyét tat, cua tré em di dan co6 duogc
nhimg thong tin va bao cdo duoc viét dudi hinh thirc d& hiéu va dong nhit ké ca nhitng hinh
thirc khac va bang ngén ngit ma nguoi chim soc c6 thé hiéu duoc.

S¢ Gido Duc s& 16i cudn nhitng ngudi cham soc tré em dang phuc vu trong truong ¢6 Chuong
Trinh Title I, Phan A vao viéc quyét dinh cach thic chi tiéu 1 phan trim cua ngan sach Title |,
Phan A danh cho phu huynh va gia dinh tham gia, va s& dam bao rang it nhat 90 phan tram cta
mét phan traim ngan sach nay danh riéng cho céc hoat dong lién quan dén ngudi cham soc theo
thoa thuan gitta phu huynh va ban giam hiéu va dudi su phé chuan cua Uy Ban C6 Van Hoc
Puong (SAC) hoic cac to chirc phu huynh / gia dinh tuong tu va ban giam hiéu truong.

S¢ Gido Duc s& dam bao tat ca cac truong ciia Sé mdi ndm td chic it nhat mot phién hop phu
huynh dé 16i cudn tat ca nhimg nguoi cham soc dén thao luan vé cac churong trinh va hoat dong
nao can duoc thyuc hién & truong vai viéc sir dung ngan sach Title | danh cho viéc tham gia cua
gia dinh, va dat duoc sy thoa thuan cia nhimg nguoi cham séc vé viéc chi tidu va sy hop tac
thuc hién cac chuong trinh va hoat dong trong tuong lai.

S¢ Gi4o Duc sé tiép xuc vai nhiing truedng ndo khong tuan tha cac quy dinh néu trong phan nay
va trong phan con lai caa chinh sach. Ho c6 thé mit tai tro cua Chuong Trinh Title 1.

Vin Phong Trung Uong ctia S& Gido Duc sé& td chirc mét loat céc cudc hop cho ngudi cham soc
trugc khi bat dau qua trinh ngan sach hang nam dé thu hit y kién dong gop vé viéc phan phat
kinh phi cua lién bang trong Pon Hop Nhit Lién Bang ciia S véi Bo Gido Duc Pennsylvania.

PHANIIl. MO TA PHUONG PHAP MA CAC TRUONG SE THUC HIEN QUY PINH VE

CAC THANH PHAN TRONG CHINH SACH THAM GIA CUA PHU HUYNH
VA GIA PINH

SO GIAO DUC PHILADELPHIA s& ¢6 nhimg hanh dong sau day dé 16i cuon ngudi cham séc vao
viéc hop tac trien khai ké hoach tham gia cua phu huynh va gia dinh theo nhu phan 1112 cua ESSA:

Hang niam, S¢ s& tién hanh danh gia noi dung va hiéu qua cua chinh sach, hoat dong, va chuong
trinh phu huynh va gia dinh tham gia.

Vao mia xuan, nhitng ngudi cham soc va cac doan thé cia cong dong duoc moi tham gia vao
nhiéu nhém tap trung dé cung cap théng tin phan hdi c6 gia tri lién quan dén chinh sach tham
gia ctia phu huynh va gia dinh. Nhitng nguoi chim soc dugc thong béo vé cac nhom tap trung
theo nhiéu cach: email, to roi, goi dién robo, phuong tién truyén théng xa hoi, va trang web
thong béo dang trén trang web caa Sa. Trong cac nhom tap trung, cac dai biéu duoc nghe thong
tin cap nhat mgi nhat va dong gop ¥ kién cho chinh sach méi / sira d6i. Viéc bo sung / x6a / sta
ddi duoc thao luan va thoa thuan trong cac cudc hop. Sau cudc hop nhitng hinh thic va diéu
chinh duoc giri lai cho nguoi tham gia phé binh. Gia dinh va cac doan thé cong dong nao khéng
thé dén tham dy céc nhém tap trung thi ho cé co hoi tham gia thong qua hinh thic truc tuyén,
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cho phép ho c6 thoi gian dé xem xét cac tai liéu va nop y kién dong gop va y kién phan hoi bang
dién tr.

Nhitng ngudi cham soc déu duoc hoan nghénh gui y kién phan hdi vao bat ¢ Iic nao trong
suét nam thdng qua trang web caa S hodc bang cach gui 16i binh luan cho trudng hoc cua con
em minh. T4t ca cac y kién phan héi va y kién dong gop nhan dugc s& duoc sir dung khi cap
nhat chinh sach.

Sau khi chinh sach tham gia cua phu huynh va gia dinh duoc hoan thién, tai liéu sau cung sé
duoc diang trén trang web cua S&, cac ban in s& cO san tai phién hop hiang nim
ctia Chuong Trinh Title I duoc to chuc tai mdi truong, va ciing s& duoc phan phét va giri vé nha
cua tat ca hoc sinh.

S¢ Gi4o Dyc s& guri chi thi (c6 chit ky caa Tong Giam Déc) cho Phé Giam Déc va Hiéu truong
vé viéc phan phat chinh séch caa S¢ dén ngudi cham soc va nhan vién.

SO GIAO DUC PHILADELPHIA s& tién hanh nhiing viéc sau day dé 16i cudn ngudi chim séc vao
qué trinh xem xét va cai tién nha trudng theo nhu phan 1114 cua ESSA:

Tat ca cac trudng cua S& ¢o trach nhiém chi dong va tham gia vao Uy Ban C6 Van Hoc Buong
(SAC) gém da s6 cac thanh vién gia dinh, hiéu truéng, gido vién hay nhan vién khac cua truong,
hoc sinh va céc thanh vién cong dong. Ho 1a ngudi hd tro trong cong viéc cai thién thanh tich
hoc sinh, giang day hiéu qua trong 16p hoc, ngudi chim soéc va cong dong tham gia vao qua
trinh gi4o duc, va tao diéu kién thdng tin lién lac va hd tro.

Nhan vién dai dién cia S& sé san sang cong tac 1am viéc voi 1anh dao cua nguoi cham soc va
nhan vién cua Vin Phong Gia Binh va Cong Bong Tham Gia dé cung cip viéc dao tao cip So,
cap phong, va cip truong vé cac khia canh khac nhau caa Chuong Trinh Title 1, bao gom viéc
tim hiéu vé dir liéu cua truong, ké hoach toan dién va qua trinh 1ap ngan sach caa nha truong.
Céc truong sé trién khai phuong tién dé thu thap y kién dong gop va chit ky cia ngudi chim
s6c va cua nhan vién khdng thudc so gido duc vé Ké Hoach Toan Dién, Ngan Séach Title | va
Ké Hoach Cai Tién Nha Truong (SIP).

Thong bao trudc cac phién hop hodc théng bao huy bo cac phién hop cho ngudi cham séc
qua cac ban tin, goi dién robo, trén bang tin cac nhdm phu huynh / gia dinh va thdng béao guri vé
nha.

Uy Ban C6 Van Hoc Puong (nhan vién nha truong, hoc sinh, gia dinh va di tac cong dong)
hodc nhom gia dinh /phu huynh khéc s& duoc dao tao chuyén mén dé gidp ho hiéu duoc vai tro
va trach nhiém cua tat ca cac thanh phan tham gia trong qué trinh nay.

Trung Tam Dich Thuat va Phién Dich va H6 Tro Gia Binh Pa Ngon Ngir s& trg gitp cho nguoi
chim soc ndo c6 trinh d6 tiéng Anh han ché dé ho c6 thé truy cap céac dich vu thong dich.

SO GIAO DUC PHILADELPHIA s& cung cap su phdi hop can thiét, hd tro ki thuat va hd trg khac dé
trg gitip cho cac trudng c6 chuong trinh Title I, Phan A trong viéc 1ap ké hoach va thuc hién cac hoat
dong phu huynh tham gia c6 hiéu qua dé cai thién thanh tich hoc tap caa hoc sinh va cua truong:

V6i sy hop tac caa nhom phu huynh va gia dinh, mé ra nhitng khoa hdi thao cho cac truong vé
chu d¢ tham gia cua gia dinh.
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e V6i su diéu dong cua cac ngudi cham soc, t6 chic nhitng budi dao tao chuyén mén cho cac
hiéu truong méi ciing nhu dwong nhiém va cac nhan vién hanh chanh vé phuong phap 16i kéo
nhitng cham soc tham gia hoat dong mot cach hiéu qua.

e Dao tao nhan vién mai ciing nhu duong nhiém nhirng nhiém vu ma phu huynh tham gia (vi du
nhu Hoi Bong C6 Van Hoc Puong, Lién Lac Vién Gia Binh Tham Gia, Lién Lac Vién Cong
Pong, Lién Lac Vién HS Tro Cai Tién Nha Truong, va Trg Ly C6 Van Song Ngir) dé hd tro
cac trurong trong viéc thuc hién nhirng bién phap va chuong trinh phu huynh tham gia.

e Vin Phong Title | va Van Phong Gia Dinh va Cong Dong Tham Gia sg& t6 chiic cac khoa
hoi thao va hd tro chuyén mon cho céc trudng hoc, phu huynh va céc té chic cong dong.

e T6 chuc cac khoa dao tao cho nhitng ngudi cham soc bao gdm, nhung khdng gidi han, doc viét,
toan, khoa hoc, PSSA va chuan bi cho ky thi Keystone.

e T6 chic cac khda hoi thao cho nguoi chim soc vé an toan hoc dudng, su da dang vé van hoa,
giai quyét xung dot, phuong phap tham gia hoat dong tai cac truong hoc, cai thién sy tham gia
cua gia dinh, va cac chu dé khéc, theo yéu cAu.

e Dao tao nguoi cham s6c dé ho phuc vu nhu 12 lién lac vién giita hiéu truong va SAC vé cac
sang kién ciia S va phong.

e Theo K& Hoach Hanh Bong 3.0, khuyén khich nguoi cham séc lién lac vai gido vién va hiéu
truéng.

SO GIAO DUC PHILADELPHIA s& phdi hop va két néi cac bién phap tham gia ciia gia dinh trong
Chuong Trinh Title I, Phan A véi cac bién phap gia dinh tham gia theo cdc chwong trinh lién bang, tiéu
bang va dia phuong khac bao gdm cac chuong trinh nha tré cong cong, bang cach:

e Tb chirc hop hang quy gitta Van Phong Gia Dinh va Cong Dong Tham Gia va nhan vién chuong
trinh Head Start, Bright Futures, va Chuong Trinh Gido Duc Dan Pén vé Viéc 1am va Pao Tao Nganh
Nghé (ELECT) chiu trach nhi¢m vé sy tham gia cua gia dinh. Bién ban cudc hop nay s& dugc cung cap
theo yéu cau.

e MOoi nhitng ngudi chiam séc hoc sinh Pre-K va phu huynh hoc sinh tudi teen tham gia céac cudc
hop, su kién va hoat dong cua So.

SO GIAO DUC PHILADELPHIA hang nam s& tién hanh cudc khao sat phy huynh / nguoi giam ho &
khip S¢ dé thu thap s liéu vé& két qua su tham gia cua gia dinh, va sé tiép can voi nhitng ngudi chim
soc dé thu thap y kién dong gop va y kién phan hoi ciia ho trong qué trinh thiét ké su khao sat va qua
trinh xét duyét.

Két qua khao sat s& duoc st dung dé xac dinh nhitng rao can dé ngudi chiam soc dugc tham gia
hoat dong nhiéu hon (dic biét cha y dén nhitng nguoi cham soc €6 hoan canh kinh té kho khin, bi
tan tt, trinh d6 tiéng Anh bi han ché, khong doc viét gi61, hodc 1a cua bét ky ching tdc hodc dan
toc thiéu s6 nao). S¢ Gido Duc sé& sir dung két qua cua viéc danh gia dé thiét ké nhirng bién phap
gilp cho sy tham gia cua gia dinh hiéu qua hon, va dé stra ddi lai, néu can thiét (va voi sy tham
gia ctia nhitng nguoi cham soc) chinh sach tham gia cua gia dinh.

Muc tiéu chinh ctia Chinh Sach Phy Huynh va Gia Binh Tham Gia tang cuong sy tham gia cua cac
gia dinh trong S¢ Gido Duyc Philadelphia. Trong myc tiéu chinh nay, c6 ba myc tiéu phu la:
a) Moinguoi cham soc dong gop ¥ kién vao chinh sach va thu tyc ctia S& Giao Duc;
b) Lam cho nha trudng va cac ngudn tai nguyén gido duc va thé chat dé tiép can hon cho ngudi
cham soc va;
¢) Tao co hodi cho ngudi cham séc ¢d duge cang nhiéu thong tin cang tét vé thanh tich hoc tap
ctia con em minh va phuong phép dé truy cap cac ngudn lyc nham hd tro viée gido duc con em
ho.
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Tuy thudc vao ngudn lyc c¢é sin, Vian Phong Nghién Cau Va Péanh Gia (ORE) hodc co quan
danh gia tir bén ngoai, hoat dong dudi sy chi dao ORE, s€ st dung nhiing phuong phap sau dé danh gia
tinh trang cta cac muc tiéu va cac muc tiéu phu dat dugc: bang dién tir va gidy (Bao gém céac cudc
Khao S&t Khip So cho ban giam hiéu, gido vién, nguoi cham séc va hoc sinh), nhom ngudi chiam séc
tap trung, phan tich hd so ciing nhur quan sat cac cudc hop va hoi thao dao tao.

SO GIAO DUC PHILADELPHIA s& xay dung kha nang cta nha truong va cia phy huynh dé dam bao
su tham gia cua phu huynh duoc hiéu qua ddng thoi hd trg cho sy hop tac giira nha truong, phu huynh
va cong dong nham cai thién thanh tich hoc tap caa hoc sinh, thdng qua céc hoat dong cu thé dugc mo
ta duoi day:
A. S¢ Giao Duc, véi sy hd trg cia cac co quan hanh chinh ciia minh (Gia Dinh va Cong Déng
Tham Gia, Dich Vu Thuc Thi Ngan Séach va Tai Chinh, Quan Ly va Ngan Sach, Dich Vu
Giang Day Piac Biét, Chuong Trinh Giang Day, Gido Trinh va Banh Gid) sé thyuc hién cac
hanh dong sau day dé hd trg cho nhimg ngudi cham soc tré em trong viéc tim hiéu cac chu dé
nhu sau:
- Céc tiéu chuan thanh tich hoc tap caa hoc sinh,
- Céc ky thi danh gia hoc tap cua tiéu bang dia phuong ké ca cac ky thi thay thé,
- Céc quy dinh cua Title I-Phan A,
- Phuong phép dé theo ddi sy tién bo cua con em ho, va
- Phuong phap lam viéc vai cac giao vién.

e Van Phong Dich Vu Thuc Thi Ngan Sach va Tai Chinh s& san sang phéi hop véi cac
van phong va cac nhém phy huynh khac nhau dé cung cip cac bai thuyét trinh va
héi thao vé Chuong Trinh Title 1 va quyén duoc biét caa phu huynh theo nhu quy
dinh cua Dao Luat Mdi Hoc Sinh Béu Thanh Céng.

e Dé nghi hiéu truong bao gdm nhitng ngudi chim soc vao nhitng ngay tap huin
chuy@n mén tai truong néu thich hop.

e Dé nghi Hiéu trudng bd sung thanh phan ngudi cham soc vao nhitng ngay tip huin
chuyén mon tai truong.

e Bao tro va khuyén khich cac truong hd trg su tham dy ciia ngudi cham soc tai cac
budi hoi nghi va hoi thao nhu Hoi Nghi Uy Ban C6 Van Hoc Pudng hang nam, Hoi
Nghi Gia Binh Tham Gia hang nam (Lién Minh PA Vi Phy Huynh Tham Gia), va
nhiing ngudi khac.

o Yéu cau ngudi chim séc ndo mudn tham du cac budi hoi nghi phai xac nhan
rang ho s& tro vé dé truyén dat lai & cAp trudng va / hodc cip So. Viéc xac nhan
s la: 1) To gidy ghi danh; 2) Chuong trinh; va 3) Ban sao cac vin ban dugc
phén phat.

o Pam bao rang bat ky ngudi chim sdc ndo duge chon dé tham gia cap tiéu bang
hay cap qudc gia phai thuong xuyén tham dy phién hop gia dinh tham gia ciia
S6 va ndp bao céo (bang 10i n6éi hodc bang vian ban).

e Cung cép thong tin cho nhitng ngudi chim séc bang ngdn ngi rd rang va don gian.

e Trong pham vi thuc té, cung cip cic hoi thiao bing ngén ngir me dé cho
gia dinh c¢6 ngdn ngit me dé khong phai 1a tiéng Anh.

e Pho bién cho ngudi cham soc nhitng tai lidu tir Van Phong Chuong Trinh Giang Day
va cac van phong khac. Nhitng tai liéu ndy s& |2 tai liéu tham khao hitu ich & nha ké
ca ban dich.
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B. S& Gido Duc, vai su hd tro cia cac truong hoc, s& cung cap tai liéu va khoa dao tao dé gidp
nhitng ngudi cham soc tré em ¢d thé day con em ho duoc tién bo vé thanh tich hoc tap, chang
han nhu cac cudc hoi thao vé doc, viét va cong nghé, dé khuyén khich su tham gia cua gia
dinh bang cach:

e Thuc hién cac cudc hoi thao cho chim soc trong toan thanh phé dé cung cap mot loat
céc dich vu gi4o duc do nhan vién So Gi4o Duyc va cac nha cung cap khac, bao gom
cach thirc dé hd tro cho con em ho cuaa ho tai truong va co ban vé tin hoc.

e Dao tao V& tin hoc va nhitng khoa dao tao khac cho nhimg ngudi chim soc,
bao gom cach thic sir dung Cong Thong Tin ciia Phu Huynh va Gia Binh nhu 12 mot
phuong tién dé giam sat thanh tich cua con em ho.

e H& tro cac truong trong viéc lap ké hoach va thuc hién cac hoat dong cua truong vi du
nhu Dém Sinh Hoat Gia Dinh Doc, Viét va Toan va cac budi hoi thao khac nham gidp
ngudi cham soc hiéu duoc phuong phap dé hd tro thanh tich hoc tap ciia con em minh
Vé&i su hd trg ciia van phong ctia Sé.

e Nhan vién S¢ lubn sin sang dé dao tao va thuyét trinh cho nguoi cham séc va td chuc
cong dong.

e T6 chic nhitng budi hoi thao trén tai cac dia diém cong dong gan truong hoc, chang
han nhu cac thu vién, c4c té chirc cong ddng, cac td chirc ton gido, noi ma gia dinh co
thé cam thay thoai mai hon.

e T chirc nhitng budi hoi thao trén va cung cap tai liéu, néu thich hop, bang cac ngon
ngt Khac.

C. Vin Phong Gia Pinh va Cong Bong Tham Gia véi su hd tro cua S& Gido Duc, sé& sin sang
tién hanh nhitng budi tap huan chuy&n mén tai trudng dé gi4o duc gido vién, nhan vién phuc
vu hoc sinh, hi¢u truong va céc nhan vién khac ciia truong phuong phap dé tiép can, giao tiép,
va lam viéc véi phu huynh nhu 13 nhitng d6i tac binh dang, sy dong gop quy gia cua nguoi
cham sdc, va phuong phap thuc hién va phdi hop cac chuong trinh ciing nhu xay dung mdi
quan hé gitra nguoi cham séc va nha trudng bang céach:

e VGi sy giup 46 cua ngudi chim soc, tao co hoi tap huan chuyén mén
cho c4c hiéu truong va cac nhan vién hanh chinh khac vé cach thirc phat trién quan hé
dbi tac véi nhitng nguoi cham soc.

e Thuong xuyén lén ké hoach cac cudc hop gitta Vin Phong Gia Dinh va Cong Bdng
Tham Gia, dai dién cia SAC hoac nhiing ngudi cham séc khac dé tham gia vao viéc
xem xét Chinh Sach Gia Pinh va Cong Dong Tham Gia thugc Chuong Trinh Title |
cua truong va Hiép Udc Giira Phu Huynh va Nha Truong (khi can thiét).

D. S¢ Giao Duc néu thich hop, s& phdi hop va két hop cac chuong trinh va cac hoat dong cua
phu huynh véi chuong trinh nha tré Head Start, Bright Futures, ELECT, va cac chuong trinh
khac dong thoi tién hanh cac hoat dong khéc, chang han nhu trung tam trg gitp phu huynh,
khuyén khich va hd trg cho phu huynh trong viéc tham gia vao viéc gido duc con céi caa ho
bang cach:

e Ting cudng hop tac gitra Van Phong Gia Dinh va Cong Pong Tham Gia va nhan vién
chuong trinh Pre-K va ELECT nao chiu trach nhiém sy tham gia cua gia dinh.
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e Tuyén dung ngudi cham séc cua hoc sinh Pre-K tham gia vao céc cudc hop, cac su kién
va hoat dong cua So.

E. So Gido Dyc s& tién hanh nhiing cong viéc sau day dé dam bao cho nhiing thdng tin lién quan
den cac chuong trinh ciia nha truong va phu huynh, cac cudc hop va cac hoat dong khac, dugc
gui den cho phu huynh bang hinh thie dé hiu va thong nhat, bao gom nhitng hinh thuc khac
nhau theo yéu cau, va, trong chung myc c6 the thuc hién dugc, bang mot ngon ngit ma phu
huynh c6 thé hiéu duoc:

e Trong pham vi cd thé thyc hién, cung cap thong tin lién lac bang ngdn ngit rd rang va
don gian.

e Daing thong tin lién lac cua ngudi cham soc trén trang web cua S va trén Facebook.

e Dam bao ngudi cham séc biét thdng tin lién lac cua S& bao gébm sé dién thoai dé néu
can ho c6 thé goi.

e Chia sé théng tin quan trong qua tong dai dién thoai cua S Gido Duc Philadelphia,
Trung Tam Théng Tin Chinh s 215-400-4000, Phéi Tri Vién Gia Binh va Cong Bong
Tham Gia, Lién Lac Vién Gia Dinh Tham Gia va Trg Ta C6 Van Song Ngit dé ho c6
thé chia sé théng tin voi gia dinh va giai thich cac théng tin quan trong cua So Giéo
Duc.

e T6 chirc cac phién hop va hoi thao cho nguoi cham séc va cong dong dé giai quyét
nhitng chu d& quan trong nhat.

e Y&u cau cac ddi tac cong ddng, bao gom cac thu vién, cac trung tdm vui choi giai tri,
cac to chirc cong dong, va cac td chic tin ngudng, hd tro trong viéc phd bién
théng tin.

e Cung cap céc dich vu ngdn ngit tai truong hodc qua dich vu théng dich bang dién thoal,
khi thich hop, cho nhitng gia dinh nao khéng néi tiéng Anh.

PHAN 1IV. CAC THANH PHAN KHAC CUA CHINH SACH PHU HUYNH THAM GIA

e L6i cubn ngudi cham séc vao viéc trién khai dé dao tao cho gi4o vién, hiéu truéng, va cac
nha gido duc khac nhiam nang cao hiéu qua dao tao;

e Thanh toan chi phi hop 1y va can thiét lién quan dén hoat dong phu huynh tham gia, trong
d6 co phuong tién giao thong nham cho phép phu huynh dén du cac cudc hop lién quan dén
truong va cac budi dao tao, néu ngan sach cho phép;

e Dio tao cho ngudi cham soc dé ting cuong su tham gia cua nhitng ngudi cham soc khac;

e Sap xép cac cudc hop tai trudng vao nhitng thoi gian khac nhau, hoac tién hanh cac cudc
hoi thao tai nha gitra gido vién hoac cac nha giao duc khac, la nhirng nguoi lam viéc truc
tiép vai tré em, voi nhitng nguoi cham s6c nao khong thé tham du cac cudc hoi thao tai
truong, nham t6i da hoa su tham gia cua gia dinh vao viéc gido duc con céi caa ho;

e Nghién ctiu, &p dung va thuc hién cic mé hinh phwong phap tiép can dé cai thién su tham
gia cua gia dinh;

e Thanh lap mot hoi dong ¢b van phu huynh toan S¢ Gido Duyc dé tu van tit ca cac van dé
lién quan dén su tham gia cua gia dinh thudc chuong trinh Title I, phan A;

e Trién khai vai tro thich hop cho céc t6 chiic cong dong va co quan doanh nghiép bao gom
c4c to chirc tn gido vao cac hoat dong gia dinh tham gia; va

e HJ trg hop ly cho cac hoat dong gia dinh tham gia trong phan 1116 theo yéu cau cua ngudi
cham soc.

Translation and Interpretation Center District-wide Parent and Family Engagement Policy
8/2017 Vietnamese



PARTV. THUC HIEN

Chinh Sach Phu Huynh Tham Gia Toan S& Gi4o Duc dugc trién khai voi su hop tac va ddng y cua
nguoi cham soc ¢6 con em tham gia vao Chuong Trinh Title I, Phan A va dugc lam chung boi to
chuong trinh nghi sy, giay ky tén hién dién, va y kién phan hoi dugc dong gop trén mang va trong
phién hop.

Chinh sach nay duoc thyc hién boi Sq(”) GIAO DUC PHILADELPHIA vao ngay 17 thang 8 nam 2017
va s& co hiéu luc cho dén khi stra doi trong twong lai. S¢ Giao Duc s€ phan phat thong tin vé chinh
sach nay cho tat ca ngudi cham sdc vao hoac trudce ngay 30 thang 9 nam 2017.

Chinh sach nay thay thé cho chinh sach 918,1.

Tai liéu tham khao phap ly:

ESSA: 20 U.S.C. §8§ 6316 (b) (7), (8)

CFR 34 CFR § 200,36

M4 Sb Truong Tiéu Bang: 24 P.S. § 1-101 et seq., bao gom 24 P.S. §§ 6-693, 6-696
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