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Văn Phòng Chương Trình và Giáo Trình Đa Ngôn Ngữ quản lý các Chương Trình ESOL (Anh Ngữ 
Dành Cho Người Nói Các Ngôn Ngữ Khác) và Chương Trình Song Ngữ của Sở Giáo Dục. Mục tiêu 
chính của chúng tôi là đẩy mạnh tiến độ về học tập và xã hội cho các học sinh ELL bằng cách hỗ trợ và 
giám sát các trường cũng như tiếp ứng và hỗ trợ nhiều hơn cho gia đình các em. Chúng tôi muốn bảo 
đảm cho tất cả các Học Viên Anh Ngữ, bao gồm học sinh và thiếu niên di dân, đạt được sự thành thạo 
về Anh Ngữ, phát huy trình độ học tập đến mức độ cao, và đạt được tiêu chuẩn học tập giống như tất cả 
các học sinh khác.   

Văn Phòng Chương Trình và Giáo Trình Đa Ngôn Ngữ hỗ trợ mô hình RtII của Sở Giáo Dục bằng 
nhiều cách. Vì Học Viên Anh Ngữ  được kể vào kế hoạch giảng dạy Mức Độ I, chúng tôi mở ra các 
khóa hội thảo để giới thiệu những phương pháp giảng dạy hữu hiệu cho giáo sư trong khắp thành phố. 
Chúng tôi cũng giúp cho giáo sư phát hiện được những học sinh nào cần được can thiệp ở Mức Độ II 
và III đồng thời chọn lựa biện pháp can thiệp nào đã được sử dụng thành công trước đây đối với học 
sinh đang học Anh Ngữ. Ngoài ra, chúng tôi cung cấp việc đào tạo và tư vấn cho văn phòng Champion 
RtII của Sở Giáo Dục trong việc giám sát sự tiến bộ và thiết lập kế hoạch giảng dạy học sinh.  

Mỗi phòng giáo dục đều có 1 Vị Quản Lý Đa Ngôn 
Ngữ được bổ nhiệm để trợ giúp cho các giáo sư khi 
cần thiết. Chúng tôi cũng có một chuyên viên giáo 
trình của Sở phục vụ trong nhóm lãnh đạo RtII.  

Thắc Mắc Mà Phụ Huynh Học Viên Anh 
Ngữ Có Thể Nêu Ra Về RtII. 
Những đặc trưng cơ bản của RtII đối với Học 
Viên Anh Ngữ là gì?  

Nền tảng của mô hình RTII là chương trình giảng 
dạy nòng cốt có chất lượng cao. Điều này bao gồm 
môn ESOL và các môn học khác được thiết kế để 
giảng dạy dựa theo trình độ ngôn ngữ của Học Viên 

Đối Phó Bằng Biện Pháp Giảng Dạy Và Can 
Thiệp và Học Viên Anh Ngữ
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Anh Ngữ. Tất cả giáo sư sẽ dùng các phương pháp giảng dạy và hỗ trợ để tạo sự dễ dàng cho học 
sinh trong việc học hỏi ngôn ngữ xã hội và học tập mà các em cần để thành công trong lớp học.

Bằng cách nào mà con tôi được phát hiện để nhận biện pháp can thiệp?  
Vì ESOL là một môn học nòng cốt ở Pennsylvania, nó được đưa vào Mức Độ I hoặc giảng dạy 
nòng cốt. Giáo sư được đào tạo để họ có thể thiết kế mục tiêu và nội dung ngôn ngữ giúp cho học 
sinh vượt qua khó khăn khi học một ngôn ngữ mới. Trước khi đề ra biện pháp can thiệp bổ sung 
hoặc hỗ trợ, giáo sư sẽ xem xét lai lịch văn hóa và trình độ thông thạo ngôn ngữ của học sinh. 
Họ sẽ xác định xem trình độ tiếng Anh của học sinh có phát triển thỏa đáng so với các Học Viên 
Anh Ngữ khác hay không. Học sinh học môn ESOL và các môn học khác có được thành công hay 
không khi chúng có nhiều cơ hội và được hỗ trợ.

Nếu một học sinh bị tuột lại phía sau ở một lĩnh vực nào, giáo sư ESOL và các vị Quản Lý Đa 
Ngôn Ngữ có thể đề nghị thay đổi hình thức hoặc số giờ dạy ESOL hoặc hỗ trợ cho các giáo sư dạy 
lớp trong việc giúp cho học sinh được thành công. Ngoài ra, họ sẽ cùng với nhóm giáo sư quyết 
định khi nào thì học sinh có thể nhận được sự can thiệp ở Mức Độ II.

Chuyện gì sẽ xảy ra nếu con tôi bị tuột lại phía sau so với các học sinh khác có cùng 
trình độ ngôn ngữ?

Nếu con của quý vị không đạt được tiến bộ so với các học sinh khác, giáo sư ESOL và các giáo 
sư dạy lớp sẽ cùng nhau làm việc để thu thập thêm thông tin tìm hiểu lý do tại sao con quý vị học 
yếu. Họ có thể xem xét điểm số trong lớp, điểm thi benchmark, bài làm trong lớp, và các kỳ đánh 
giá. Họ cũng sẽ xét xem có phải ngôn ngữ và văn hóa là nhân tố gây khó khăn cho con quý vị hay 
không. Sau đó các giáo sư sẽ cùng nhau làm việc để lựa chọn một biện pháp can thiệp thích hợp 
cho con của quý vị. Điều quan trọng cần lưu ý là biện pháp can thiệp Mức Độ II nên được đưa 
thêm vào chương trình giảng dạy mà học sinh đã học, và không nên xen vào chương trình giảng 
dạy ESOL của con quý vị. 

Làm sao tôi có thể giúp cho con tôi được thành công?  

Duy trì việc sử dụng ngôn ngữ mẹ đẻ của quý vị ở nhà. Nó sẽ giúp cho con quý vị học tiếng Anh 
nếu em có thể nghe, nói, đọc, và viết bằng ngôn ngữ mẹ đẻ của em. Đọc và thảo luận với với con 
của quý vị về những gì quý vị đang đọc sẽ giúp em trở thành một người đọc chủ động hơn. 

Điều quan trọng nhất, xin vui lòng trao đổi với con quý vị về việc học của cháu và cung cấp những 
tin tức về con quý vị cho giáo sư của em biết. Giáo sư sẽ cảm kích hơn khi họ hiểu biết thêm về 
con quý vị và họ sẽ chia sẻ với quý vị về những gì xảy ra trong lớp học!

Tôi có thể liên lạc với ai để tìm sự giúp đỡ?  

Sở Giáo Dục có thể hỗ trợ quý vị bằng cách cử thông dịch viên đến hoặc cung cấp dịch vụ thông 
dịch bằng điện thoại hoặc cho dịch các tài liệu văn bản. Giáo sư ESOL của con quý vị có thể giải 
đáp thắc mắc về chương trình học ESOL hoặc kỳ thi đánh giá trình độ ngôn ngữ. Nếu cần thiết, 
quý vị cũng có thể liên hệ với vị quản lý đa ngôn ngữ ở phòng giáo dục.
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