DISTRITO ESCOLAR DE FILADELFIA
Oficina de curriculo y programas multilingties
440 North Broad Street, Suite 251

Philadelphia, PA 19130
Teléfono: 215-400-4240

Noviembre de 2014
Estimado padre o encargado:

Su hijo/a esté inscrito como estudiante de ESOL (Inglés para personas que hablan otros idiomas) en el Distrito
Escolar de Filadelfia.

Sirvase encontrar adjunto, informacidn sobre nuestros servicios. Usted encontrara una copia de las normas del
Programa de Servicios para Aprendices del Idioma Inglés (ELLS), que describe los servicios y programas que el
Distrito Escolar ofrece a su hijo. Usted también encontrara un Protocolo de Resolucion de Problemas, que le
permite saber cémo puede plantear preocupaciones sobre la educacion de su hijo.

Por favor, tenga también en cuenta que todas las escuelas cuentan con acceso a un servicio de interpretacion
telefénica con el fin de que usted siempre pueda tener un intérprete disponible en la escuela de su hijo(s). El
servicio es GRATUITO para las familias del Distrito y puede ser usado para cualquier tema relacionado a la
educacion de su hijo.

Ademas, el Distrito tiene una linea directa para padres, en diversos idiomas. Las lineas de lenguaje para padres
estan disefiadas para ayudar a los padres y familias que tienen dificultad en hablar inglés, permitiéndoles
comunicarse con el Distrito Escolar de Filadelfia, y presentar sus preguntas e inquietudes. Si usted Ilama al
namero correspondiente a su idioma, se comunicara con un buzon de voz donde puede dejar un mensaje en su
idioma, con su informacion de contacto y una breve descripcion de la pregunta o situacion por la que usted esta
Ilamando. Una persona que habla su idioma le devolvera la llamada para ayudarlo a resolver su problema o
proporcionar la informacidn solicitada.

El nimero de asistencia que los padres pueden utilizar para el espafiol es: 215 400-4000 (ayuda inmediata, no es
una maguina contestadora). La pagina web para asistencia en espafiol es
http://webqgui.phila.k12.pa.us/offices/l/language-espanol/help

Muchas gracias. Esperamos poder apoyarlo en el crecimiento educativo de su(s) hijo(s).

Sinceramente,

Allison W. Still
Directora suplente

Documentos incluidos

Para encontrar mas documentos e informacion traducida al espafiol, por favor vaya a:
www.philasd.org/language/spanish
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