Qui Pinh Vé YS Nim 2001
Tha Tuc

1. B&o cho tdt cd nhan vién va van phong nao 6 lién quan vé viéc cung cap dich vu
cho cac ChurongTrinh Tiéu Chudn ELLs.
2. Giam sat va theo ddi viéc tuan thi Chirong Trinh Tiéu Chudn
3. Pdnh Gid
e NOoi Bo: Danh gia hang nam vé hiéu luc cua chuong trinh nam 01/02
e D4i Ngoai: - mdi nam bat dau nhung khdng tré hon nam 03/04 hoic
- tuyén dung chuy@n gia tir bén ngoai cho cong tac dang
tién hanh co ban.
- dua vao nhirng di liéu tur luat su caa nguyén don doi hoi
nhu 1a: chuyén gia tir bén ngoai
- b4o céo theo ky han (Thang 9 cta nam duoc danh gia)
- phé bién dén cac thanh vién cua ay ban
- sdn sang theo y&u cau ctia nguyén don
4. Bao Cao

> [t nhat 1a mdi nam, cdng bd nhitng trudng theo bao céo cua trudng Voi:
S liéu riéng lé cua ELLs theo ting trinh do ESOL, cép 16p, va ngdn ngit me
dé (it nhat 12 6 ngdn ngit cua sé dong hoc sinh)

> d hiéu va moi phu huynh c6 thé sir dung duoc

> lién lac dén tirng c& nhan va céc t6 chic hoi doan.

5. C&c nguon tai chinh: d@é dat duwoc churong trinh tiéu chudn

> Cong bang tai Nha, ’céc lanh vuc hoc tap, va tai cac don vi truong
» Khong cat giam thiéu can doi

6. Tién Trinh Gidgi Quyét Van pé

Hiéu truong

Nhan vién bén ngoai truong (tén ho, sé dién thoai)

Nhan vién trong CAO (tén ho, s6 dién thoai)

Nhan vién c6 thé noi duoc ngdn ngir cia hoc sinh hoic cd thé lién hé duoc cac
thdng ngbn/thdng dich vién.

YVVY

7. Thoi han thi tuc: cho dén thang 6 nam 2009
8. Linh Tinh

> Nguyén don va luat su caa ho nhanh chéng cé duoc cudc hop theo yéu cau

> Dinh nghia caa I6p hoc, tuyén b cua cac quyén hop phap, quyén sir dung tai
liéu caa nguyén don van giit nhu cii theo nhu Thoéa Thuan Tam Thai Danh
Cho Hoc Sinh Cham Tién.
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CHUONG TRINH TIEU CHUAN CUA CAC DICH VU DANH CHO
NGUOI HQC ANH NGU

Nhitng Ngudi Hoc Anh Ngit duoc tao co hdi va hd tro thich dang s& dat yéu ciu caa Nha vé viéc tét
nghiép va cho Ién 16p.

GIAO DUC TOT NHAT:

DANH GIA THI CU: M0 hinh ciia cac phuong phéap va chuong trinh phai duoc trinh bay va giai
thich mot cach hiéu qud. Cac chuong trinh phai bao gom cong tac danh gia trinh d6 thanh thao vé Anh Ngir
tur 10c ban dau va tiép tuc tién hanh bang cach nhan xét nhiéu biéu hién theo thoi gian va céc bién phap thich
nghi.

GIANG DAY: C4c hoc sinh c6 quyén sir dung chuong trinh mau duoc thiét ké dé phat huy kha ning
thanh thao vé Anh Ngit va dé thoa mén tiéu chuan ctia Nha va ciia tiéu bang PA. Bong thoi cac em dugc
hoc tap cac mon hoc bang ngén ngir d& hiéu voi phuo‘ng thure thich hop. Chuong trinh glang day phai cung
cap thoi gian thoa dang, tai liéu thich hop trong moi truong hoc tap phong phu, va tro gilp hoc tap bang
ngdn ngit me dé néu can thiét dé dat duoc tiéu chuan.

CAC CHUONG TRINH KHAC: Cac hoat dong ngoai khoa, chuwong trinh nam cham, t6 bo mén, v.v..
phai cung cAp viéc sir dung théa dang nhan vién trg ta song ngit néu can thiét lam cho viéc tham gia nhiing
hoat dong nay mang day y nghia. Mot chuong trinh hitu hiéu s& nham vao viéc phan tich cac dir liéu, cong
tac gido duc tot nhat va cac sira doi ciia chuong trinh.

CAC DICH VU HO TRQ: Cac em hoc sinh ¢6 quyén st dung 1 cach cong bang nhitng dich vu hd trg
nhu 14 dich vy tu van véi s tro gilip cua nhan vién song ngit, néu can thiét. Tiéu chuan nay ap dung cho
nhitng hoc sinh khuyét tat trir phi chuong trinh 1EP ghi ré phai lam cach khac.

THONG TIN TRUYEN PAT CHO PHU HUYNH:

Céc thong béo cho phy huynh trong pham vi nha hoc chanh s& duoc dich ra bang 6 ngdn ngir pho
bién nhit. Dich vu théng ngén va dich thuat s& dugc cung cp cho gia dinh khi cin dé qui vi nay c6 thé hiéu
dugc cac thong bao, viéc thi cit va diéu kién dugc cho 18n 16p. Bong thai phu huynh cé thé tham gia nhirng
cudc hgi hop, hop phu huynh dé lay phiéu diém, cac sinh hoat ngoai khéa va quan ly hoc dudng. Phy huynh
va gia dinh dugc dong vién dé gidp cho con em minh trong viéc phat huy tiéng me dé cua cac em.

it nhat mi ndm phy huynh s& nhan dugc thong bao cua Chuong Trinh Tiéu Chuén cia cac Dich Vu
danh cho Nhirng Nguoi Hoc Anh Ngit va tién trinh giai quyét van dé ma phu huynh co thé sur dung trong
truong hop qui vi nay khéng thoa man vaéi cac dich vu trén.

TUYEN DUNG NHAN VIEN

Nha hoc chénh s& tuyén dung, thu nhan va git lai nhitng nhan vién gioi ké ca nhitng nhan
vién song ngir nham dé dap ng duoc cac tiéu chuan. Nha s& dinh rd nhitng ky nang va kién
thirc can thiét cho ting loai nhan vién (thi du nhu 1 nhan vién khdng chuyén, gi4o su, gio su
cb van, giéi chirc hanh chénh, gigi chac 1anh dao giang day, nhan vién va thanh vién cua van
phong trung tam va hoi dong cua bo). Pay 1a nhing nguoi co lien h¢ dén viéc phuc vu trong
chuong trinh ELLs. Nha s qui dinh va cung cap cac loai va s6 luong cua nhiing sinh hoat boi
dudng nghiép vu cho cac nhan vién nay nhiam dé ho tiép tuc phat huy, duy tri, va nang cao ky
nang cua minh,
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